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СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ  

ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ТРАНСПОРТНОЙ ЭКСПЕДИЦИИ  

В ЧАСТИ ПРИЕМА ГРУЗА ЭКСПЕДИТОРОМ 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Настоящие Специальные условия устанавливают особенности оказания Клиенту Услуг, 

связанные с приемом / неприемом Груза Экспедитором, с учетом требований законодательства 

Российской Федерации о транспортно-экспедиционной деятельности и транспортной безопасности.  

1.2. Прием Груза Экспедитором следует отличать от приема Груза к перевозке (перевозчиком), 

который осуществляется в соответствии с транспортными уставами и кодексами, иными законами и 

издаваемыми в соответствии с ними правилами, а также соответствующими нормами международного 

права.  

Деятельность Экспедитора при оказании Услуг направлена на организацию перевозок Грузов 

и не всегда предполагает непосредственное сопровождение и обслуживание Груза, физическое 

обращение с ним. 

1.3. Прием Груза Экспедитором в значении, установленном законодательством Российской 

Федерации о транспортно-экспедиционной деятельности и транспортной безопасности, 

осуществляется в случаях, когда Клиент передает Груз в непосредственное владение Экспедитора1 в 

целях организации перевозки Груза Экспедитором и для чего поручает ему выступить 

грузоотправителем по договорам перевозки Груза. 

Прием Груза Экспедитором осуществляется в отношении опломбированного груженного 

контейнера, за исключением случаев заказа Клиентом Услуг, связанных с непосредственным доступом 

Экспедитора к грузу (погрузка груза в контейнер, складское хранение груза и т.п.). 

1.4. Экспедитором при оказании Услуг не осуществляется прием Груза в значении, 

установленном законодательством Российской Федерации о транспортно-экспедиционной 

деятельности и транспортной безопасности, если Клиент не передает Груз в непосредственное 

владение Экспедитора, в том числе: 

а) при приеме Груза от перевозчика, порта (не от Клиента). Так, например: при оказании Услуг, 

если отправление осуществлялось с терминалов третьих лиц, в том числе расположенных за пределами 

Российской Федерации, и Экспедитор не выступал грузоотправителем; при оказании терминальных и 

иных Услуг в отношении Груза, прибывшего на терминал Экспедитора железнодорожным 

транспортом, если на железнодорожном Плече перевозки Экспедитором не оказывались Услуги и т.п.; 

б) в случае оказания отдельных Услуг и при условии, что содержание Заказа ограничивается 

исключительно этими Услугами:  

терминальных услуг, оказываемых непосредственно на терминалах Экспедитора по указанию 

государственных органов, если их оплата осуществляется Клиентом;  

выполнения функции организатора погрузки / выгрузки в соответствии с договором с 

ОАО «РЖД» (погрузочно-разгрузочные работы, хранение Груза) при условии, что Экспедитор не 

участвует в организации перевозки данного Груза, не оказывает сопутствующие услуги;  

хранения Груза на терминале Экспедитора без намерения организации его дальнейшей 

перевозки силами Экспедитора;  

оказания услуг автоперевозки (Экспедитор является автоперевозчиком);  

предоставления вагонов и/или контейнеров без сопутствующих транспортно-экспедиционных 

услуг. 

 

                                                 
1 Под термином «Экспедитор» в настоящих Специальных условиях понимается ООО «Дело Лоджистикс» и его работники. 

При этом термин «Экспедитор» в более широком значении, установленном Общими условиями, в настоящих Специальных 

условиях не применяется. 
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2. Особенности приема Груза Экспедитором 

 

2.1. В случае приема Груза Экспедитором (пункт 1.3 настоящих Специальных условий): 

Экспедитор выдает Клиенту Экспедиторскую / Складскую расписку и обеспечивает принятие 

организационных мер по выявлению в составе Груза предметов и веществ, изъятых из оборота  

и ограниченно оборотоспособных, в соответствии с законодательством Российской Федерации  

о транспортной безопасности (далее – организационные меры); 

Клиент, если иное не установлено Договором, в целях подтверждения информации, указанной 

в Заказе, предоставляет Экспедитору товаросопроводительные документы на Груз в отношении 

каждого контейнера, в электронном виде через Личный кабинет, а при завозе груженых контейнеров 

на терминал Экспедитора – дополнительно, по требованию Экспедитора, копии 

товаросопроводительных документов на бумажных носителях, заверенные в установленном порядке. 

2.2. В целях обеспечения исполнения требований законодательства Российской Федерации о 

транспортной безопасности Экспедитор при приеме Груза на Терминале Экспедитора первоначально 

проводит организационные меры:  

а) путем проверки массогабаритных свойств принятого Груза. 

Проверка осуществляется с использованием автомобильных весов (при завозе Груза на 

терминал автомобильным транспортом), контейнерных весов, иного весового оборудования.  

После взвешивания Экспедитор сверяет фактический вес Груза с весом, указанным Клиентом в 

документах; 

б) путем визуального осмотра Груза. 

В случае принятия опломбированного груженого контейнера осмотр проводится на наличие 

признаков коммерческой и технической неисправности контейнеров, проверки состояния запорно-

пломбировочного устройства (далее – ЗПУ) и соответствия номера ЗПУ на контейнере номеру, 

указанному в транспортной накладной, без вскрытия контейнера и не нарушая при этом целостность 

ЗПУ. 

В случае принятия Груза вне контейнера для последующей загрузки его в контейнер на 

Терминале осмотр проводится на предмет количества мест, видимых повреждений, целостности 

упаковки товаров без вскрытия товаров/упаковки. 

2.3. В случае отсутствия расхождений со сведениями, указанными Клиентом в документах (в 

том числе веса с учетом погрешности), Груз принимается для его дальнейшей перевозки и/или 

хранения.  

2.4. В случае наличия расхождений со сведениями, указанными Клиентом в документах (в том 

числе веса с учетом погрешности), Груз не принимается для его дальнейшей перевозки и (или) 

хранения на контейнерном терминале. При этом Клиенту незамедлительно направляется уведомление 

о необходимости открыть и предоставить для досмотра принятый Груз (груженый контейнер / Груз 

вне контейнера).  

Визуальный досмотр Груза в контейнере / Груза вне контейнера осуществляется и направлен 

на обнаружение предметов и веществ, имеющих внешние признаки схожести с предметами и 

веществами, изъятыми из оборота и ограниченно оборотоспособными. 

2.4.1. В случае согласия Клиента открыть и предоставить для досмотра принятый Груз в его 

присутствии Экспедитор в согласованные с Клиентом сроки в присутствии Клиента проводит досмотр 

Груза визуальным способом и/или с использованием рентгенотелевизионных установок (далее – РТУ), 

при этом обеспечивается фиксация проводимого мероприятия с использованием средств видеозаписи 

(видеофиксации). 

2.4.2. В случае согласия Клиента на открытие и досмотр принятого Груза без его участия 

Экспедитор открывает и проводит досмотр принятого Груза визуальным способом и/или  

с использованием РТУ, при этом обеспечивается фиксация проводимого мероприятия с 

использованием средств видеозаписи (видеофиксации) с последующим предоставлением Клиенту 

результатов видеофиксации (по его требованию). 

2.4.3. В случае отказа Клиента на открытие и досмотр принятого Груза или при отсутствии 

ответа от Клиента в течение двух часов с момента направления ему уведомления проводится досмотр 

Груза с использованием РТУ с использованием средств видеозаписи (видеофиксации), фиксированием 

результатов в акте. 
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При отсутствии РТУ и в иных необходимых случаях Экспедитором могут проводиться в 

соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о транспортной безопасности 

мероприятия по досмотру принимаемого Груза силами привлеченных организаций транспортной 

безопасности или иных специализированных организаций, в том числе силами спецслужб  

с использованием одорологических способностей специальных собак, ручного досмотра  

с применением портативных детекторов и иными способами. 

2.5. В случае невыявления в ходе реализации организационных мер предметов и веществ, 

изъятых из оборота и ограниченно оборотоспособных, Экспедитор приостанавливает исполнение 

Заказа до предоставления Клиентом достоверных сведений о Грузе / соответствующего изменения 

Заказа. Стороны совместно принимают решение о дальнейших действиях в отношении Груза. 

2.6. В случае выявления в ходе реализации организационных мер в составе Груза предметов и 

веществ, изъятых из оборота и ограниченно оборотоспособных, в отношении которых у Клиента 

отсутствует специальное разрешение и/или перевозка которых не была согласована с Экспедитором, 

исполнение Заказа прекращается и Экспедитор незамедлительно принимает меры по уведомлению 

федеральных органов исполнительной власти в соответствии с требованиями законодательства 

Российской Федерации и обеспечивает принятие мер в отношении Груза в соответствии с их 

указаниями. 

2.7. Особенности проведения проверки достоверности информации о Грузе установлены 

Специальными условиями оказания услуг транспортной экспедиции в части проверки достоверности 

информации о грузе. 

2.8. Экспедиторская / Складская расписка оформляется Экспедитором на основании сведений, 

указанных в Поручении и (или) транспортной накладной, в отношении каждого принятого контейнера.  

Экспедиторская / Складская расписка оформляется в форме электронного документа. Оформление 

Экспедиторской / Складской расписки на бумажном носителе допускается в случаях, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации.  

2.9. Формы электронных Экспедиторской / Складской расписок установлены 

законодательством Российской Федерации. 

2.10. Экспедиторская / Складская расписка на бумажном носителе оформляется в двух 

экземплярах, подписывается Клиентом и регистрируется представителем Экспедитора  

в информационной системе Экспедитора с присвоением уникального номера и даты.  

Экспедиторская / Складская расписка, переданная Экспедитором Клиенту в электронной форме 

через Личный кабинет, признается равнозначной документу на бумажном носителе, подписанному 

собственноручной подписью Экспедитора, его направившего. 

2.11. Экспедитор вправе отказать Клиенту в приеме Груза и не выдавать Экспедиторскую / 

Складскую расписку в следующих случаях: 

а) несоответствие наименования Груза в контейнере, указанного в товаросопроводительных 

документах и транспортной накладной, наименованию Груза, предусмотренному в Заказе; 

б) выявление при проведении организационных мер: 

технической и/или коммерческой неисправности либо непригодности контейнера для 

перевозки данного Груза, 

отклонения по весу Груза, 

повреждения, недостачи или утраты Груза в контейнере, 

наличия в составе Груза предметов и веществ, изъятых из гражданского оборота или 

ограниченно оборотоспособных, перевозка которых не предусмотрена Заказом.  

 

3. Особенности оказания транспортно-экспедиционных Услуг,  

не предусматривающих прием Груза Экспедитором 

 

3.1. В случае оказания транспортно-экспедиционных Услуг, не предусматривающих прием 

Груза Экспедитором (подпункт «а» пункта 1.4 настоящих Специальных условий): 

Экспедитор не выдает Клиенту Экспедиторскую / Складскую расписку. Передача Груза от 

Клиента перевозчикам и иным лицам, участвующим в оказании Услуг (Терминалам и др.), 

осуществляется путем проставления отметок в соответствующих перевозочных и иных документах. 
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Клиент, если иное не установлено Договором, в целях подтверждения информации, указанной 

в Заказе, предоставляет Экспедитору товаросопроводительные документы на Груз в отношении 

каждого контейнера, в электронном виде через Личный кабинет.  

3.2. Особенности проведения проверки достоверности информации о Грузе установлены 

Специальными условиями оказания услуг транспортной экспедиции в части проверки достоверности 

информации о грузе. 

 

4. Особенности оказания отдельных Услуг,  

не предусматривающих прием Груза Экспедитором 

 

4.1. В случае оказания Экспедитором отдельных Услуг, не предусматривающих прием Груза 

Экспедитором (подпункт «б» пункта 1.4 настоящих Специальных условий): 

Экспедитор не выдает Клиенту Экспедиторскую / Складскую расписку; 

Клиент предоставляет Экспедитору необходимую информацию при оформлении Заказа. 

4.2. При оказании отдельных Услуг Экспедитором может осуществляться проверка 

достоверности информации о Грузе по правилам Специальных условий оказания услуг транспортной 

экспедиции в части проверки достоверности информации о грузе. 

 

___________________________ 
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